
 

 /              م.       /      التاريخ:                                                                         

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ (باستعمال الزبونخاص )ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ....................................  : فرع

 ......................................................................:................/السيدة( السيد) اسم صاحب البطاقة

 ..................................... : شخصية رقمبطاقة 

  رقم الحساب الجاري طرفكم:

 رقم البطاقة الالكترونية:

:  قاط البيع الموجودة فين ة السحب التي قمت بها على الةاتقدم بهذا الطلب لاعتراضي على عملي

              تلم التاجر القيمةسالقيمة من حسابي ولم ي... حيث تم خصم ....................................................

 وذلك حسب الاتي: .في حسابه

 تاريخ العملية رقم المرجع القيمة ت

    

    

    

 

 حسب المبين اعلاه. اوحساب البطاقة نامل منكم ترجيع القيمة الى حسابي الجاري

 ......................................... توقيع مقدم الطلب:

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ(خاص باستعمال الفرع)ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 التاريخ:       /      /             م.                                             ...............................(  فرع ):  من

 .ادارة التجزئة والفروع : الي

 نامل منكم اتخاذ الاجراء المناسب لمتابعة الحركة والتأكد من قيمتها لكي نتمكن من ارجاع القيمة الى حساب الزبون .

 ................................ : اعتماد الفرع                                                                                   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ (الفروع خاص إدارة) ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 لم يتم خصمها من حساب الزبون.     تم خصمها       والقيمة......        ناجحة     غير ناجحة، .المعاملة رقم: ......

:  والبالغة قيمتها المذكور أعلاهالقيمة الى حساب الزبون  تم إرجاع ...................... قد: ..... الى فرع

 .......................: ... د.ل من الالة رقم ......................................

  اعتماد مدير الادارة                                                                  توقيع الموظف المختص       

...........................                                                   ..................................................... 

 تسهيلبطاقة  اعادة مطالبة مالية


